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USE CASES 
	 THAT TRANSFORM

Künstliche Intelligenz prägt das Banking zunehmend auf allen Ebenen. Von der Automatisierung 
operativer Prozesse bis hin zur Entwicklung neuer Geschäftsmodelle verändert sie, wie Banken 
arbeiten, entscheiden und mit Kundinnen und Kunden interagieren. Gleichzeitig wächst der Druck, 
über Pilotprojekte hinauszugehen und messbaren Mehrwert zu schaffen. Zwischen technolo-
gischem Fortschritt, regulatorischen Anforderungen und organisatorischen Hürden stellt sich  
für viele Institute die gleiche Frage: Wie lässt sich KI nachhaltig und wirksam in die Gesamtbank 
integrieren?

Die Handelsblatt Tagung AI in Banking bringt Entscheiderinnen und Entscheider aus Finanzin-
dustrie, Fintechs, Wissenschaft und Aufsicht zusammen, um genau diese Frage zu diskutieren. 

Zum Ausklang des ersten Konferenztages laden wir Sie herzlich zu einem gemeinsamen Abend  
ein – nutzen Sie die Gelegenheit für anregende Gespräche in entspannter Atmosphäre. 

AI in Banking meets Banken-Gipfel.
Die Tagung findet parallel zum Handelsblatt Banken-Gipfel im Kap Europa statt – nutzen Sie die 
Gelegenheit zum Networking in den Pausen und bei der Abendveranstaltung und tauschen Sie 
sich auch mit Teilnehmenden und Speakern des Handelsblatt Banken-Gipfels aus. 

Den Abschluss des zweiten Tages bildet ein gemeinsamer Programmpunkt zum Thema  
Künstliche Intelligenz auf der großen Bühne des Handelsblatt Banken-Gipfels.



Alle Referentinnen und  
Referenten finden Sie unter:

Michael Stephan 
Chief Operations  
Officer und Mitgründer,  
Raisin

Dr. Gerhard Svolba
Principal Solutions  
Architect, SAS Institute

Maik Taro Wehmeyer
Co-Founder and CEO, 
Taktile

Joe Wilson 
Chief Evangelist and 
former Board Member 
and COO, bunqs

Nele Dohmen 
Redakteurin Podcast,  
Video & Live,  
Handelsblatt

Dr. Sebastian Ahlfeld 
Leiter des Bereichs für 
Innovation und Evaluation 
in der Bankenaufsicht, 
Deutsche Bundesbank

Nico Baum 
Head of Solutions  
and Head of AI,  
Berenberg

Oliver Dörler 
Head of Big Data &  
Advanced Analytics,  
Commerzbank

Eugen Ensinger 
Associate Partner, 
Wavestone Germany

Ralph Erhard 
Global Lead  
Financial Services,  
Eraneos

Dr. Philipp Hartmann
Director of AI Strategy, 
appliedAI

Steffen Jentsch 
CEO, Solaris

Daniel Kapffer 
CFO und COO,  
DekaBank  
Deutsche Girozentrale

Daniel Keller 
stellvertretender  
Vorsitzender,  
Berliner Volksbank

Lena Kurzmann 
Geschäftsführerin,  
Dialego

Dr. Anne Katrin Lensch 
Senior Research  
Managerin,  
Dialego

Andreas Mach 
Vorstand,  
msg for banking

Dr. Ralph Müller 
COO, 
ING Deutschland

Petri Nikkilä 
CEO, Santander Germany 
& Openbank Europe

Stephan Paxmann 
Chief Innovation Officer, 
LBBW

Diskutieren Sie u.a. mit diesen  
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USE CASES 
	 THAT TRANSFORM

ERSTER KONFERENZTAG
2. SEPTEMBER 2026

8.30	 CHECK-IN UND WELCOME COFFEE

9.00	 BEGRÜSSUNG UND ERÖFFNUNG 

Status quo und Strategien: 
Wo Banken heute mit KI stehen

•	 State of AI: Wo stehen Banken heute und was  
kommt morgen? Insights aus Forschung, Praxis  
und strategischer Umsetzung

•	 Vom Algorithmus zum Akteur: Wie sich KI zu  
autonomen, entscheidungsfähigen Systemen  
entwickelt

•	 Technologische Durchbrüche bei GenAI und  
multimodalen Modellen: Was sie für Banken  
konkret verändern

•	 GenAI vs. klassische AI: Welche Ansätze sich  
im operativen Banking durchsetzen

11.00	 COFFEE BREAK

Zeitenwende KI: Wie Künstliche  
Intelligenz das Banking neu definiert  

•	 Vom Effizienzprojekt zum Wachstumstreiber:  
Wie Banken mit KI neue Produkte, Services und  
Geschäftsmodelle entwickeln

•	 Wie KI Prozesse, Risiko und Kundenerlebnis verändert: 
durch Kreditentscheidungen in Sekunden und  
personalisierte Kundenansprache

•	 Fintechs im Wettbewerbsvorteil: Welche Rolle  
Technologie, Kapital und Geschwindigkeit im  
KI-getriebenen Banking spielen

13.10	 GEMEINSAMER LUNCH  MIT DEN TEILNEHMENDEN 

	 DES HANDELSBLATT BANKEN-GIPFELS

•	 Daten als strategischer Hebel: Wie KI Steuerung, Planung 
und Entscheidungsprozesse in Banken verändert

•	 Von einzelnen Use Cases zur Skalierung: Welche Voraus- 
setzungen Organisation, Daten und Zusammenarbeit 
erfüllen müssen

15.55	 PARALLELE MASTERCLASSES GEMEINSAM MIT DEN 

	 TEILNEHMENDEN DES HANDELSBLATT BANKEN-GIPFELS

Organisation, Kultur und Kompetenzen: 
AI wirksam verankern 

•	 Wie sich Entscheidungsprozesse und Strukturen  
durch KI verändern

•	 Kompetenzen aufbauen und Kultur entwickeln:  
Was Mitarbeitende und Organisationen für den  
breiten KI-Einsatz brauchen

•	 Von der Strategie zur Umsetzung: Wie sich technologische 
Innovation nachhaltig in der Organisation verankern lässt

18.00	WRAP-UP UND ZEIT FÜR FRAGEN

18.45	GEMEINSAME ABENDVERANSTALTUNG
Am Abend des ersten Konferenztages laden wir Sie  
zu einer gemeinsamen Abendveranstaltung ein.

Das ausführliche Programm  
finden Sie unter:



ZWEITER KONFERENZTAG
3. SEPTEMBER 2026

8.30 	 CHECK-IN UND WELCOME COFFEE

9.00	 ERÖFFNUNG ZUM ZWEITEN TAG 

Regulierung, Compliance und  
Verantwortung

•	 Welche Anforderungen Aufsicht und Regulierung heute an 
den KI-Einsatz stellen und was künftig auf Banken zukommt

•	 Zwischen Innovationsdruck und regulatorischen Grenzen: 
Wie sich neue Technologien unter Aufsicht sinnvoll  
einsetzen lassen

•	 FiDAR und offene Finanzdaten: Europas Ansatz für mehr 
Wettbewerb und die Rolle von KI in der Datenökonomie

10.35	 NETWORKING BREAK

Applied AI im Banking: Wie Künstliche 
Intelligenz Prozesse, Kundeninteraktion 
und Risikosteuerung verändert

•	 Personalisierung in Echtzeit: Wie KI Kundenerlebnis, 
Conversion und Bindung messbar verbessert und wo 
Grenzen liegen

•	 Echtzeit-Risikosteuerung: Wie KI Kredit- und Fraud- 
Entscheidungen neu aufsetzt und in bestehende  
Systeme integriert wird

11.55	 NETWORKING BREAK

Gemeinsamer Themenblock mit dem 
Banken-Gipfel

•	 Stablecoins als Game Changer für das Finanzsystem? 
•	 Banking im KI-Zeitalter: Wer gewinnt das Rennen  

um Innovation und Effizienz?
•	 Datenökonomie im Finanzsystem: Neue  

Geschäftsmodelle durch Open Finance und KI?

14.00	GEMEINSAMER LUNCH ZUM AUSKLANG DER KONFERENZ

WERDEN SIE PARTNER
Ihr Beitrag 2026

Positionieren Sie sich als innovatives und zukunfts- 
weisendes Unternehmen. Nutzen Sie die Plattform,  
um Ihre Lösungen vorzustellen, anstehende Heraus- 
forderungen zu diskutieren und wertvolle Kontakte  
zu Brancheninsidern zu knüpfen.

Wie könnte Ihr Auftritt aussehen? 
 Kommen wir ins Gespräch, ich berate Sie gern  
zu einer möglichen Positionierung.

 Sabine Ehringhausen
+49 175 5614 877
s.ehringhausen@ 
handelsblattgroup.com

PREMIUM PARTNER

PARTNER

MEDIENPARTNER

PARTNER  EXECUTIVE LUNCH



 

INFOLINE 

+49 211 8874-3421
Haben Sie Fragen zu dieser Veranstaltung? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter.

KUNDENBERATUNG UND ANMELDUNG

Dirk Löhrer 
anmeldung@euroforum.com

INHALT UND KONZEPTION

Lea Christoph 
Manager Event Production
l.christoph@handelsblattgroup.com

VERANSTALTUNGSORT
Kap Europa, Frankfurt/Main 

Übernachtungsmöglichkeiten in der Nähe des  
Veranstaltungsortes finden Sie unter:
HotelMap.com/MX3U6

ADRESSE AKTUALISIEREN?
Wir nehmen Ihre Adressänderung gerne telefonisch 
oder per E-Mail auf:  
+49 211 8874-3333, info@euroforum.com. 

Sie haben das Recht, der Verwendung Ihrer Daten 
zum Zweck der Direktwerbung jederzeit zu wider-
sprechen. Zudem sind Sie berechtigt, Auskunft der  
bei uns über Sie gespeicherten Daten zu beantragen 
sowie bei Unrichtigkeit der Daten die Berichtigung 
oder bei unzulässiger Datenspeicherung die Löschung 
der Daten zu fordern. Unseren Datenschutzbeauf- 
tragten erreichen Sie unter: 

Datenschutzbeauftragter  
c/o Euroforum Deutschland GmbH,  
Toulouser Allee 27, 40211 Düsseldorf 

Ihnen steht des Weiteren ein Beschwerderecht  
bei der Aufsichtsbehörde zu.

Jetzt online anmelden:
live.handelsblatt.com/ai-banking

Frühbucher-Ticket (Anmeldung bis 19. Juni) ........................................... 2.300 €  p.P. zzgl. MwSt.
Reguläres Ticket (Anmeldung ab 20. Juni) .............................................. 2.500 € p.P. zzgl. MwSt.
Ticket für Sparkassen und Genossenschaftsbanken .................... 950 € p.P. zzgl. MwSt.* 
Ticket für Startups ...................................................................................... 650 € p.P. zzgl. MwSt.**

* dieser Preis gilt nicht für Zentralinstitute
** Bitte senden Sie uns mit der Anmeldung eine Kopie der Gewerbeanmeldung zu. Diese darf nicht älter als 36 Monate 
sein. Das Start-up darf keine Tochter eines bestehenden Unternehmens und kein Beratungsunternehmen sein.

Sie können jederzeit ohne zusätzliche Kosten eine Ersatzteilnehmerin oder einen Ersatzteilnehmer benennen. 
Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen finden Sie unter: www.euroforum.de/agb

IHR PLUS: Teilnehmende unserer Handelsblatt-Veranstaltungen erhalten von uns den H+ Premium Business Zugang 
für 4 Wochen kostenfrei. Das Angebot endet automatisch. Sie erhalten die Zugangsinformationen per E-Mail.  
Zu diesem Zwecke leiten wir Ihre Kontaktdaten an die Handelsblatt GmbH weiter. Diesem kostenfreien Service 
können Sie natürlich jederzeit widersprechen.

Reisen Sie mit der Deutschen Bahn nachhaltig zu exklusiven DB-Event-Angeboten zum Veranstaltungsort.  
Alle Informationen hierzu finden Sie auf der Veranstaltungs-Webseite.
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